POSTUP PRO NASTAVENI HESLA V SAMOOBSLUZNE APLIKACI

OBECNE FUNKCE IS CERTIS
NASTAVENI HESLA V SAMOOBSLUZNE APLIKACI

A. Nastaveni hesla

Pokud jste zapomnéli heslo k uZivatelskému Uctu, miZete si jej nastavit v Samoobsluzné aplikaci.

s v

Stejny postup zvolite v pfipadé, Ze se vas uzivatelsky tcet uzamkl (platnost uctu vyprsi vidy po 12
mésicich) a je tfeba jej odemknout nastavenim hesla.

A. 1 Nastaveni hesla pfi pFipojeni mimo DDT

Vstupte do Samoobsluzné aplikace jednou z nize uvedenych cest:

> zadejte adresu http://certis.cermat.cz a poté zvolte zeleny odkaz ,, Aktivace nebo zména
hesla“;

> zadejte adresu https://asfe.cermat.cz/nasfe/default.aspx.

2 | Vyplnte své pfihlasovaci jméno nebo e-mail a kliknéte na tlacitko ,,Odeslat”.

3 | Vlevé listé zvolte odkaz ,Nastaveni hesla“.

Do pole pro zapis napiste vami zvolené heslo podle pozadovanych parametrd. Heslo opiste
do druhého pole pro zapis.

Kliknéte na tlacitko ,,Zaslat kéd“. Kod, ktery vam timto ptijde na vas mobilni telefon nebo

email, prepiste do pole nad tlacitkem.

Kliknéte na tlacitko ,,Nastavit heslo”.

6 Chcete-li ndsledné vstoupit do IS CERTIS, zadejte adresu http://certis.cermat.cz a poté zvolte oranZovy
odkaz , Prihldseni”, nebo zadejte adresu https://dccertis.cermat.cz.

A. 2 Nastaveni hesla z pracovisté DDT

V pfipadé, Ze jste zapomnéli heslo nebo mate uzamdeny uzivatelsky ucet, nelze se pfihlasit
1 | na DDT. Pro pfihldaseni na DDT pouzijte uZivatelské jméno ,samoobsluha“ a heslo
,Nastavenil”.

2 | Kliknéte na ikonu ,,Sprava uctu — bez ptihlaseni“ na plose obrazovky.

Pokracujte krokem 2 podle tabulky A. 1.

3 Chcete-li po uspesném nastaveni hesla ddle pracovat na DDT, stisknéte kldvesy Ctrl + Alt + Delete,
odhlaste se a ndsledné se znovu prihlaste svym prihlasovacim jménem a nové nastavenym heslem.
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